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O nas 

 

Firma LINGO Systemy Informatyczne to nowoczesna firma programistyczna. Naszym celem jest 

ǎǇŜƱƴƛŀƴƛŜ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ ƴŀǎȊȅŎƘ YƭƛŜƴǘƽǿΣ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ  ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ǳǎƱǳƎ ǇǊogramistycznych i 

ǿŘǊƻȍŜƴƛƻǿȅŎƘΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘȅŎȊƴŜƎƻΦ 

aƻŎƴŊ ǎǘǊƻƴŊ ƴŀǎȊŜƧ ŦƛǊƳȅ ƧŜǎǘ ȊŜǎǇƽƱ ǿȅǎƻƪƛŜƧ ƪƭŀǎȅ ǇǊƻƎǊŀƳƛǎǘƽǿ ƛ ŀƴŀƭƛǘȅƪƽǿΣ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊŎȅŎƘ 

ǿƛŜŘȊť ƛ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ƴƛŜȊōťŘƴŜ Řƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ƴŀǿŜǘ ōŀǊŘȊƻ ǎƪƻƳǇƭƛƪƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ 

informatycznych. 

bŀǎȊŊ ǎǇŜŎƧŀƭƴƻǏŎƛŊ ǎŊ ƴƛŜǎǘŀƴŘŀǊŘƻǿŜ ƛ ƛƴƴƻǿŀŎȅƧƴŜ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘȅŎȊƴŜ, a indywidualne 

ǇƻŘŜƧǏŎƛŜ Řƻ ƪŀȍŘŜƎƻ ƪƭƛŜƴǘŀ ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ƪŀȍŘƻǊŀȊƻǿŜ ŘƻǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ ŘƻƪƱŀdnie do jego 

potrzeb.  

 

Programy dedykowane,  analityka ,  aplikacje web 

Programy dedykowane  

hŦŜǊǳƧŜƳȅ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǎǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŀ ƴŀ ȊŀƳƽǿƛŜƴƛŜΦ ² ŘȊƛǎƛŜƧǎȊȅŎƘ ŎȊŀǎŀŎƘ ƛǎǘƴƛŜƧŊ 

miliony aplikacji ς ǇǊƻƎǊŀƳƽǿΣ ƪǘƽǊŜ ȊŀǎǇƻƪŀƧŀƧŊ ǇƻǘǊȊŜōȅ ǿ ǿƛŜƭǳ ŘȊƛŜŘzinach. Czasami jednak 

ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅ ǇǊƻōƭŜƳ ƭǳō ǎǇŜŎȅŦƛŎȊƴŜ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ƴƛŜ Ƴƻȍƴŀ ȊŀǎǇƻƪƻƛŏ 

gotowym oprogramowaniem.  

² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳΣ ƎŘȅ ȍŀŘƴŜ ŘƻǎǘťǇƴŜ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŜ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ǿ ǎǘŀƴƛŜ ǎǇŜƱƴƛŏ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ 

Klienta, LINGO Systemy Informatyczne jest ǿ ǎǘŀƴƛŜ ǿȅƪƻƴŀŏ ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŜ ƴŀ ȊƭŜŎŜƴƛŜΦ ²ǎȊťŘȊƛŜ 

ǘŀƳΣ ƎŘȊƛŜ ǇƻǘǊȊŜōƴŀ ƧŜǎǘ ǿȅŘŀƧƴƻǏŏ ƭǳō ƎŘȅ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ŘƻǎǘťǇƴŜ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǎŊ Ȋōȅǘ ŘǊƻƎƛŜ - ƳƻȍŜƳȅ 

ǎǘǿƻǊȊȅŏ ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŜ ϦǎȊȅǘŜ ƴŀ ƳƛŀǊťϦΣ ƪǘƽǊŜ ȊŀǇŜǿƴƛ tŀƵǎǘǿǳ ǘŀƪŊ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŏΣ Ƨŀkiej 

potrzebujecie.  

Portale internetowe , aplikacje webowe 

²ȅƪƻƴǳƧŜƳȅ ǘŀƪȍŜ ǇƻǊǘŀƭŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜ ǿ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƛ /a{ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŜ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ǘǊŜǏŎƛŊ ǎǘǊƻƴȅ 

ōŜȊ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŎƛ ǇǊŀŎȅ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ ƪƻŘȊƛŜ I¢a[Φ tƻǊǘŀƭŜ ǊŜŀƭƛȊǳƧŜƳȅ ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿƻ ƻŘ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ 

struktuǊȅ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜƧ ǇƻǇǊȊŜȊ ƎǊŀŦƛƪťΣ ŀȍ Ǉƻ ǘƱǳƳŀŎȊŜƴƛŀ ƧťȊȅƪƻǿŜ ȊŀǿŀǊǘƻǏŎƛ ǎǘǊƻƴȅΦ                     

²ŀǊǎǘǿŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǘǊŜǏŎƛŊ ƧŜǎǘ ŎŀƱƪƻǿƛŎƛŜ ƻŘŘȊƛŜƭƻƴŀ ƻŘ ǿŀǊǎǘǿȅ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ ŘŀƴȅŎƘΣ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ 

ǎǇǊŜŎȅȊƻǿŀƴŜ ǳǇǊŀǿƴƛŜƴƛŀ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƽǿ ǇƻȊǿŀƭŀƧŊ ƴŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ȊŜǎǇƻƱŜƳ ǊŜŘŀƪŎȅƧƴȅƳ ǎǘǊƻƴȅΦ 

tƻ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴƛǳ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǇǊƻǇƻƴǳƧŜƳȅ ŘŀƭǎȊŊ ƻǇƛŜƪť ƛ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊƻǿŀƴƛŜ ǇƻǊǘŀƭŜƳΦ 

Aplikacje webowe e-busiƴŜǎǎΣ ǘƻ ǎȅǎǘŜƳȅ ƪǘƽǊŜ ǘǿƻǊȊȅƳȅ ƴŀ ȊŀƳƽǿƛŜƴƛŜ ƪƭƛŜƴǘƽǿΣ ƪǘƽǊȊȅ ŎƘŎŊ 

ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀŏ LƴǘŜǊƴŜǘ ǿ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛǳ ǎǿƻƧŜƧ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎiΦ !ǇƭƛƪŀŎƧŜ ǘŀƪƛŜ ƳƻƎŊ ōȅŏ  ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴŜ ǿ 

LƴǘŜǊƴŜŎƛŜ ƭǳō ƛƴǎǘŀƭƻǿŀƴŜ ƴŀ ǎŜǊǿŜǊŀŎƘ ƪƭƛŜƴǘŀ ǿ ƧŜƎƻ ǎƛŜŘȊƛōƛŜΦ aƻƎŊ ƻƴŜ ǘŀƪȍŜ ōȅŏ ȊƛƴǘŜƎǊƻǿŀƴŜ Ȋ 

ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŜƳ ǳȍȅǿŀƴȅƳ ǿ ŦƛǊƳƛŜ 
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Business Intelligence,  hurtownie danych  

Jako firma programistyczna specjalizuƧŜƳȅ ǎƛť ǘŀƪȍŜ ǿ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛǳ ǎȅǎǘŜƳƽǿ ŀƴŀƭƛǘȅŎȊƴȅŎƘ ǇǊȊȅ 

wykorzystaniu technologii OLAP. ½ŀǎŀŘƴƛŎȊŊ ƛŘŜŊ ǎȅǎǘŜƳƽǿ ŀƴŀƭƛǘȅŎȊƴȅŎƘ ƧŜǎǘ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŜ 

ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎȅƳ ŜŦŜƪǘȅǿƴŜƎƻ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ǿƱŀǏŎƛǿŜƧΣ ǿƛŀǊȅƎƻŘƴŜƧΣ ŘƻǎǘŀǊŎȊŀƴŜƧ ƴŀ ŎȊŀǎ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ǿ 

celu wspomagania ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴƛŀ ŘŜŎȅȊƧƛΣ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΦ ¢ŀƪƛŜ 

ǎȅǎǘŜƳȅ ōŀȊǳƧŊŎ ƴŀ ƘǳǊǘƻǿƴƛŀŎƘ ŘŀƴȅŎƘ όŀƴƎΦ 5ŀǘŀ ²ŀǊŜƘƻǳǎŜ - 5²ύ ǎŊ ȊŘƻƭƴŜ Řƻ ŀƴŀƭƛǘȅŎȊƴŜƎƻ 

ǇǊȊŜǘǿŀǊȊŀƴƛŀ ŘŀƴȅŎƘ ƴŀ ōƛŜȍŊŎƻ (ang. On-Line Analytical Processing ς OLAP). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0ÒÚÙËčÁÄÏ×Å  realizacje  

 

LOKALNY SYSTEM INFORMATYCZNY wraz z PORTALEM INTERNETOWYM 

I '%.%2!4/2%- 7.)/3+s7 ÏÎ lÉÎÅ     ɉÏÂÉÅÇ ÄÏËÕÍÅÎÔĕ×Ɋ 

 

 {ȅǎǘŜƳ ƻōƛŜƎǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ǿȅƪƻƴŀƴȅ ƴŀ ȊŀƳƽǿƛŜƴƛŜ ƻǊƎŀƴǳ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ǊȊŊŘƻǿŜƧΦ WŜǎǘ ǘƻ 

aplikacja przeznaczona do proŎŜŘƻǿŀƴƛŀ ƴŀŘ ǿƴƛƻǎƪŀƳƛ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ ƻ ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŜ i 

ǇƱŀǘƴƻǏŏ ƻǊŀȊ ǇƽȋƴƛŜƧǎȊŜ ƛŎƘ ǊƻȊƭƛŎȊŀƴƛŜ ƛ ƪƻƴǘǊƻƭƻǿŀƴƛŜΦ hōŜƧƳǳƧŜ ƻƴŀ ǎǿƻƛƳ ȊŀƪǊŜǎŜƳ 

ƳƛťŘȊȅ ƛƴƴȅƳƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅ ƎŜƴŜǊŀǘƻǊ ǿƴƛƻǎƪƽǿ ƻ ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŜ ƛ ǇƱŀǘƴƻǏŏΣ ƻŎŜƴť 

ŦƻǊƳŀƭƴŊ ƛ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŊ, decyzje, ǳƳƻǿȅΣ ŀƴŜƪǎȅΣ ƪƻƴǘǊƻƭť ƴƛŜǇǊŀǿƛŘƱƻǿƻǏŎƛΣ 

ǎǇǊŀǿƻȊŘŀǿŎȊƻǏŏ  ƻǊŀȊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ƎŜƴŜǊƻǿŀƴƛŀ ǎȊŜǊŜƎǳ ȊŜǎǘŀǿƛŜƵ ƛ ǇƛǎƳΦ 
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 LINGO TICKETS   ɉÓÐÒÚÅÄÁŀ É ÒÅÚÅÒ×ÁÃÊÁ ÂÉÌÅÔĕ×Ɋ 

 

 Program przeznaczony Řƻ ƻōǎƱǳƎƛ ǘŜŀǘǊƽǿ ƛ ƪƛƴ w zakresie wszelƪƛŎƘ ǇǊƻŎŜŘǳǊ ȊǿƛŊȊŀƴych z 

planowaniem repertuaru, ǊŜȊŜǊǿŀŎƧŊ on line ƛ ǎǇǊȊŜŘŀȍŊ ōƛƭŜǘƽǿΣ planowaniem spektakli,  

ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜm ǿƛŘƻǿƴƛŊ ƻǊŀȊ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅƳƛ miejscamiΦ tǊƻƎǊŀƳ ƧŜǎǘ ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅ ǘŀƪȍŜ w 

ǎȊŜǊŜƎ ǊŀǇƻǊǘƽǿ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅΣ ǊŜȊŜǊǿŀŎƧƛ ƛ ȊŜǎǘŀǿƛŜƵ ƪǎƛťƎƻǿȅŎƘ . 
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EWID LINGO     ɉÅ×ÉÄÅÎÃÊÁ ĢÒÏÄËĕ× ÔÒ×ÁčÙÃÈȟ ÉÎ×ÅÎÔÁÒÙÚÁÃÊÁɊ 

 

!ǇƭƛƪŀŎƧŀ ǎƱǳȍȅ  Řƻ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ŜǿƛŘŜƴŎƧƛ ǏǊƻŘƪƽǿ ǘǊǿŀƱȅŎƘ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƧŊŎ ƛŎƘ ƛƭƻǏŎΣ ǊƻŘȊŀƧΣ ƴŀȊǿťΣ 

ȊŘƧťŎƛŜ ŀ ǘŀƪȍŜ ƳƛŜƧǎŎŜ ƛŎƘ ǇǊȊŜŎƘƻǿȅǿŀƴƛŀΦ 5Ȋƛťƪƛ Ȋŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛǳ ƪƻŘƽǿ ƪǊŜǎƪƻǿȅŎƘΣ ǳƳƛŜszczonych 

w postaci przylepnych etykiet na przedmiotach praca jest precyzyjna, intuicyjna i wydajna. Spis z 

ƴŀǘǳǊȅ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅ ƧŜǎǘ ǇǊȊȅ ǇƻƳƻŎȅ ŎȊȅǘƴƛƪŀ ƪƻŘƽǿ ƪǊŜǎƪƻǿȅŎƘ ȊǿŀƴŜƎƻ ƪƻƭŜƪǘƻǊŜƳ ŘŀƴȅŎƘΦ 

¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŜ ƧŜǎǘ ŎŀƱƪƻǿƛŎƛŜ ƳƻōƛƭƴŜ ƛ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǿƛŜƭƻƎƻŘȊƛƴƴŊ ǇǊŀŎťΣ ƴŀǿŜǘ ǇƻȊŀ ƳƛŜƧǎŎŜƳΣ ǿ 

ƪǘƽǊȅƳ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ōŀȊŀ ŘŀƴȅŎƘΦ YƻƭŜƪǘƻǊ ŘŀƴȅŎƘ ƴƛŜ ǳǘǊȊȅƳǳƧŜ ōƻǿƛŜƳ ǎǘŀƱŜƎƻ ǇƻƱŊŎȊŜƴƛŀ Ȋ ōŀȊŊΣ 

ƭŜŎȊ ȊōƛŜǊŀƴŜ ŘŀƴŜ ǇǊȊŜŎƘƻǿǳƧŜ ǿŜ ǿƱŀǎƴŜƧ ǇŀƳƛťŎƛΦ wƽȍƴƛŎŜ ƛƭƻǏŎƛƻǿŜ ǿ ŀƪǘǳŀƭƴȅƳ ǎǘŀƴƛŜ ǏǊƻŘƪƽǿ 

ǘǊǿŀƱȅŎƘ ƛ ǿȅǇƻǎŀȍŜƴƛŀ ǿȅƪŀȊȅǿŀƴŜ ǎŊ ŘƻǇƛŜǊƻ ǿ ƳƻƳŜƴŎƛŜ ǇƻŘƱŊŎȊŜƴƛŀ ƪƻlektora z komputerem 

ōŀȊƻǿȅƳΦ tƻǊƽǿƴǳƧŊŎ ŘŀƴŜ ȊŜ ǎǇƛǎǳ Ȋ ƴŀǘǳǊȅ Ȋ ŘŀƴȅƳƛ ǿ ōŀȊƛŜ - ƎŜƴŜǊƻǿŀƴȅ ƧŜǎǘ ŀǊƪǳǎȊ ǊƽȍƴƛŎΦ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SCHOOL LINGO           ɉÚÁÒÚäÄÚÁÎÉÅ ÓÚËÏčÁÍÉ ÊöÚÙËÏ×ÙÍÉɊ 

 

 ǘƻ ŀǇƭƛƪŀŎƧŀ ǇǊȊŜȊƴŀŎȊƻƴŀ Řƻ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǎȊƪƻƱŀƳƛ ƧťȊȅƪƻǿȅƳƛ. Pozwala na przechowywanie 

ŘŀƴȅŎƘ ŘȊƛŜŎƛ ƛ ƛŎƘ ǊƻŘȊƛŎƽǿΣ ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ƎǊǳǇΣ Ǉƭŀƴƽǿ ȊŀƧťŏΦ aƻŘǳƱ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ 

ƪƻƴǘǊƻƭť ƻǇƱŀǘ Ȋŀ ȊŀƧťŎƛŀΣ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ ȊŀƪƱŀŘƪŀ ƳŀƎŀȊȅƴ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ǎǘŀƱŜƧ ƛ 

ǇǊŜŎȅȊȅƧƴŜƧ ŜǿƛŘŜƴŎƧƛ ƳŀǘŜǊƛŀƱƽǿ ŘȅŘŀƪǘȅŎȊƴȅŎƘΦ 9ƪǎǇƻǊǘ ŘŀƴȅŎƘ Ȋ ǇƭŀŎƽǿŜƪ ǇƻŘƭŜƎƱȅŎƘ Řƻ 
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ƴŀŘǊȊťŘƴȅŎƘ ƻŘōȅǿŀ ǎƛť ŘǊƻƎŊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŊΣ Ŏƻ ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ƧŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛŜ 

ŘŀƴȅŎƘ Řƻ ǎȅǎǘŜƳǳΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǎǘŀƱŊ ƪƻƴǘǊƻƭť ƴŀŘ ƧŜŘƴƻǎǘƪŀƳƛ ǇƻŘƭŜƎƱȅƳƛ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CUT X LINGO       (optymalizacja wykroju)  

 Program ten jest programeƳ ƴŀǊȊťŘȊƛƻǿȅƳ ǇǊȊŜȊƴŀŎȊƻƴȅƳ Řƻ ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿŜƎƻ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ 

ǇǊƻŎŜǎŜƳ ǊƻȊƪǊƻƧǳ ǇƱȅǘ ŘǊŜǿƴƛŀƴȅŎƘ ƛ ŀǊƪǳǎȊȅ ǎȊƪƭŀƴȅŎƘΣ ǎƪƽǊȊŀƴȅŎƘ ƭǳō ƳŜǘŀƭƻǿȅŎƘΦ WŜƎƻ 

celem jest efektywna organizacja pracy nad rozkrojem oraz zoptymalizowanie rozkroju pod 

ƪŊǘŜƳ ǇƻǏǿƛťŎƻƴŜƧ ǇǊŀŎȅΣ ŎȊŀǎǳ ƛ ƪƻǎȊǘƽǿΦ tǊƻƎǊŀƳ /ǳǘ· ǇƻǇǊȊŜȊ ǇǊƻǎǘȅ ƛ ƛƴǘǳƛŎȅƧƴȅ ƛƴǘŜǊŦŜƧǎ 

ƻŦŜǊǳƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŀ ȊŀǊƽǿƴƻ ŜƭŜƳŜƴǘƽǿ ǊƻȊƪǊƻƧǳ Ƨŀƪ ƛ ƧŜƎƻ ǎǇŜŎȅŦƛƪƛ ƛ ŎŜŎƘ 

charakterystycznych. Efektywny i szybki algorytm optymalizacji programu CutX daje 

ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƻǿƛ Ʊŀǘǿȅ ŘƻǎǘťǇ Řƻ ǿȅƴƛƪƽǿΣ ǎǘŀǘȅǎǘȅƪΣ ŀƴŀƭƛȊ ƛ ǿƛȊǳŀƭƛȊŀŎƧƛ ǿȅƪǊƻƧǳΣ ƪǘƽǊŜ 

ǇƻȊǿƻƭŊ ƴŀƧƭŜǇƛŜƧ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀŏ ȊŀƛƴǿŜǎǘƻǿŀƴŜ ǏǊƻŘƪƛ ƛ ŎȊŀǎΦ 

 

 



 

 

LINGO Systemy Informatyczne                                                                                                 www.lingo.net.pl 

 

8 

 

 

 

 

 

 

 

 

LINGO CRM         ɉÚÁÒÚäÄÚÁÎÉÅ ÒÅÌÁÃÊÁÍÉ Ú ËÌÉÅÎÔÁÍÉɊ 

 ƧŜǎǘŜǏƳȅ ǊƽǿƴƛŜȍ ŀǳǘƻǊŀƳƛ ǿƱŀǎƴŜƎƻ ǎȅǎǘŜƳǳ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǊŜƭŀŎƧŀƳƛ z klientami. 

hǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŜ Řƻ ƻōǎƱǳƎƛ ƪƭƛŜƴǘƽǿΣ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ i serwisowej to dzisiaj 

ƧŜŘŜƴ Ȋ ƴŀƧǎȊȅōŎƛŜƧ ǊƻȊǿƛƧŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǎŜƎƳŜƴǘƽǿ Ǌȅƴƪǳ ƛƴŦƻǊƳŀǘȅŎȊƴŜƎƻΦ    /wa ǘƻ ǎƪǊƽǘ ƻŘ 

angielskiego okǊŜǏƭŜƴƛŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǊŜƭŀŎƧŀƳƛ z klientami lub systemu relacji z klientami - 

Customer Relationship Management.  

½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ǊŜƭŀŎƧŀƳƛ ǿ ǘȅƳ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƻȊƴŀŎȊŀΥ  

-  ƪƻƴǘǊƻƭƻǿŀƴƛŜ ǿǎȊŜƭƪƛŎƘ ƪƻƴǘŀƪǘƽǿ Ȋ ƪƭƛŜƴǘŀƳƛ  

-  ƪƻƴǘǊƻƭƻǿŀƴƛŜ ȊŀŘŀƵ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ƻōǎƱǳƎƛ ƪƭƛŜƴǘƽǿ  

- kontrolowanie ŎŀƱȅŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ ȊǿƛŊȊŀƴȅƳƛ Ȋ ǿƛŜƭƻƳŀ ƪƭƛŜƴǘŀƳƛ ƻōǎƱǳƎƛǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ      

ǿƛŜƭǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ  

 
 

 

 

 

 

 


